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Per i malati di cancro l’informazione rappresenta la prima 
medicina anche secondo recenti sondaggi europei. La confer-
ma viene da uno studio condotto da AIMaC e AIOM (Annals 
of Oncology, 2004) in cui si evidenzia che gli strumenti infor-
mativi (libretti, dvd, opuscoli) migliorano il rapporto medico– 
paziente nel 90% dei casi. La sempre più ampia diffusione dei 
mezzi di comunicazione di massa ha accresciuto i bisogni di 
informazione. Per soddisfare il bisogno di sapere dei malati, 
nel 1999 AIMaC, con la collaborazione di organizzazioni in-
ternazionali (National Cancer Institute e Cancerbackup), la 
partecipazione attiva dell’ISS e dei maggiori IRCCS oncologici 
(INT di Milano, Regina Elena di Roma, CRO di Aviano, IST di 
Genova, Oncologico di Bari, Pascale di Napoli), ha realizzato 
il primo sistema multimediale informativo nazionale (libretti, 
dvd, helpline, www.aimac.it). Contemporaneamente gli IRCCS 
avviavano esperienze pilota di servizi informativi ai pazienti. 
Successivamente, con i progetti multicentrici di Ricerca Fina-
lizzata, finanziati dal Ministero della Salute (2006-2008) e co-
ordinati dall’INT e dal Regina Elena, sono stati creati punti di 
accoglienza e informazione presso i maggiori centri di onco-
logia medica, è stato prodotto, aggiornato e validato materiale 
informativo e messo a punto un innovativo modello mirato 

ad assicurare un’informazione personalizzata, con strumenti 
e metodologie condivisi in rete. 
Alleanza contro il cancro (ACC), attraverso il Programma 1, 
WP5, 2008-2009, per ridurre le barriere di accesso ai tratta-
menti e raggiungere un migliore risultato terapeutico e una 
migliore accettazione delle cure da parte del malato, ha fi-
nanziato il progetto “Istituzione di un Servizio Nazionale 
di Accoglienza e Informazione in oncologia”. Il Servizio, 
utilizzando ed ampliando il già esistente sistema informativo 
multimediale di AIMaC, si pone l’obiettivo di fornire ai malati 
di cancro una corretta ed esaustiva informazione, con linguag-
gio adeguato e comprensibile. Parte integrante del Servizio è 
l’Oncoguida (www.oncoguida.it), realizzata da AIMaC con la 
collaborazione dell’ISS e delle Società scientifiche nell’ambito 
della campagna di comunicazione del Ministero della Salute 
“Con il malato, contro il tumore”. Oncoguida è la guida 
che non c’era, una fonte unica e sempre aggiornata di infor-
mazione a disposizione del pubblico e degli addetti ai lavori su: 
strutture sanitarie, associazioni di volontariato, organizzazioni 
no profit. È un servizio per sapere a chi rivolgersi per indagini 
diagnostiche, trattamenti terapeutici, sostegno psicologico, ri-
abilitazione, assistenza e per essere informati sui propri diritti.

I punti di accoglienza e  
di informazione al servizio dei 
malati e delle loro famiglie. 
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25 punti informativi in 18 città

Con il patrocinio del:

Ministero del Lavoro, della Salute
e delle Politiche Sociali



		  Modera Pietro Calabrese, giornalista

	 9.30	 Benvenuto e apertura dei lavori
		  Enrico Garaci (ISS)

	 9.40	 I risultati delle ricerche sul bisogno di sapere 
		  dei malati di cancro
		  Marco Pierotti Fondazione INT di Milano 
		  Francesco Cognetti Istituto Regina Elena, Roma

	10.00	 Informazione e comunicazione nella 
		  prevenzione e terapia della depressione
		  Riccardo Torta Segretario Nazionale della Società Italiana di Psiconcologia
	
	10.15 	 Il Ministero e il mondo dell’associazionismo: 
		  comunicare insieme
		  Daniela Rodorigo Ministero del Lavoro, 
		  della Salute e delle Politiche Sociali

	10.30	 Una rete per l’informazione ai malati di cancro
		  Stefano Vella ISS
		  Francesco De Lorenzo AIMaC 
		  l’Oncoguida
		  Ranieri Guerra ISS
		  Salvatore Aloj AIMaC

11.00 	 Tavola rotonda
		  Le voci degli oncologi, dei malati e dei direttori generali
		  Carmelo Iacono AIOM
		  Elisabetta Iannelli FAVO
		  Paolo Marchetti Ospedale Sant’Andrea
		  Giovanni Monchiero Federazione Aziende Sanitarie e Ospedaliere
		  Umberto Tirelli CRO di Aviano

	12.00 	 Conclusioni
		  Ferruccio Fazio Viceministro del Lavoro, della Salute 
		  e delle Politiche Sociali

12.15 	 Conferenza stampa alla presenza del Prof. Ferruccio Fazio
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Responsabili Scientifici: 
Stefano Vella,  Francesco De Lorenzo

Segreteria Scientifica: 
Maria Antonietta Annunziata, Rosaria Bufalino, 

Laura Del Campo, Loredana Falzano,
Vittoria Gnocato, Ivana Truccolo, Anita Caruso

ACC: PROGRAMMA 1 – WP 5 “Riduzione delle disparità nell’accesso 
dei pazienti ai mezzi diagnostici e alle terapie”


